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เกีย่วกบัฉนั 
นักศกึษาดา้นการสือ่สารและเทคโนโลยสีารสนเทศ มุง่เนน้ดา้นกลยทุธไ์อท ีการเปลีย่นแปลงทางดจิทิลั และเทคโนโลยทีีก่ำลงั
เกดิขึน้ มปีระสบการณใ์นการทำวจัิยเชงิโครงสรา้ง การสงัเคราะหข์อ้มลูทีซ่บัซอ้น และการจัดทำเอกสารทีช่ดัเจนพรอ้มสำหรับ
การตดัสนิใจ ที ่Iron Bow Technologies ทำงานในสภาพแวดลอ้มโซลชูนัไอทขีองรัฐบาลกลาง แปลงขอ้มลูเชงิลกึขา้มหนา้ที่
เป็นผลลพัธท์ีม่โีครงสรา้ง สนับสนุนระบบและกระบวนการทำงานภายใน มคีวามสนใจอยา่งแรงกลา้ในการนำเทคโนโลยเีชน่ AI 
มาใชเ้พือ่เพิม่ประสทิธภิาพ การตดัสนิใจ และกระบวนการดำเนนิงาน 

 

ประสบการณ ์
ผูจั้ดการฝ่ายปฏบิตักิาร (งานอเีวนตแ์ละบรกิารอาหาร)     ​ ​ ​ ​ ​          ก.พ. 2561 - ปัจจบุนั 
สมหวงั ไทย คลัเจอร ์ฟู้ด | เรสตนั, รัฐเวอรจ์เินยี 

•​ ประสานงานการดำเนนิงานอเีวนตข์นาดใหญ ่(ผูเ้ขา้รว่ม 1,000-5,000 คน) ปรับขัน้ตอนการทำงานตามการสงัเกต
พฤตกิรรมผูช้มและขอ้จำกดัของสภาพแวดลอ้มแบบเรยีลไทม ์

•​ ดแูลและฝึกอบรมทมีงาน 5-7 คน โดยเนน้การสือ่สารทีช่ดัเจน ความสม่ำเสมอ และการแกปั้ญหาอยา่งรวดเร็วในสภาพ
แวดลอ้มทีเ่ผชญิกบัสาธารณะทีเ่รง่รบี 

•​ ตดิตามการมสีว่นรว่มของลกูคา้และปัจจัยการดำเนนิงานบนแพลตฟอรม์ดจิทิลั สนับสนุนการปรับปรงุการสือ่สาร การ
บรกิาร และการเขา้ถงึชมุชน (ผูต้ดิตาม 500+ คน) 

นักศกึษาฝึกงานดา้นทรัพยากรบคุคลและโครงการ     ​ ​ ​ ​ ​     ม.ิย. 2568 - ส.ค. 2568 
Iron Bow Technologies | เฮริน์ดนั, รัฐเวอรจ์เินยี 

•​ ดำเนนิการสมัภาษณเ์ชงิโครงสรา้งมากกวา่ 20 ครัง้ในดา้นทรัพยากรบคุคลและผูบ้รหิารระดบัสงู เพือ่วเิคราะหร์ะบบและ
กระบวนการทำงานขององคก์รในสภาพแวดลอ้มโซลชูนัไอทขีองรัฐบาลกลาง 

•​ สงัเคราะหข์อ้มลูเชงิคณุภาพกวา่ 15 ชัว่โมงเป็นเอกสารทีม่โีครงสรา้ง สนับสนุนการปฐมนเิทศ กระบวนการภายใน และ
การมาตรฐานความรู ้

•​ พัฒนาเนือ้หาดจิทิลัทีข่บัเคลือ่นดว้ย AI แปลงกระบวนการทางธรุกจิและเทคนคิทีซ่บัซอ้นเป็นรปูแบบทีข่ยายไดแ้ละทำ
ซ้ำได ้

•​ รว่มมอืกบัผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีขา้มหนา้ทีม่ากกวา่ 8 คน เพือ่ปรับปรงุผลลพัธแ์ละจัดการเอกสารใหส้อดคลอ้งกบั
เป้าหมายการดำเนนิงาน 

เจา้หนา้ทีล่านสเกต็น้ำแข็ง     ​ ​  ​           ตามฤดกูาล 3 ปี *จา้งซ้ำ 3 ฤดกูาลตดิตอ่กนั: 2563, 2564, 2565 
ลานสเกต็น้ำแข็ง เรสตนั ทาวน ์เซน็เตอร ์| เรสตนั, รัฐเวอรจ์เินยี 

•​ ใหบ้รกิารผูใ้ชบ้รกิารประมาณ 600 คนตอ่กะ ดแูลใหม้ปีระสบการณท์ีด่แีละสนุกสนานทีล่านสเกต็น้ำแข็ง 
•​ รักษาอตัราความปลอดภยั 98% ผา่นการดแูลผูใ้ชบ้รกิาร เพิม่ความปลอดภยัและความสนุกสนานของสภาพแวดลอ้ม

การสเกต็ 

 

การศกึษา ใบรบัรอง และทกัษะ 
ปรญิญาตรสีาขาการสือ่สาร และวชิาโทเทคโนโลยสีารสนเทศ     ​ ​ ​ ​     ม.ิย. 2565 - ธ.ค. 2570 
มหาวทิยาลยัจอรจ์ เมสนั ฟอรแ์ฟกซ,์ รัฐเวอรจ์เินยี 

วชิาทีเ่ก ีย่วขอ้ง 
โครงสรา้งแบบไมต่อ่เนือ่ง, บทนำสูก่ารประมวลผล, พืน้ฐานสถาปัตยกรรมไอท,ี CS50 (หลกัสตูรฮารว์ารด์), CS-108 

ทกัษะดา้นเทคนคิ: 
การวจัิยและวเิคราะหเ์ชงิคณุภาพ, วธิกีารวจัิยและการเกบ็รวบรวมขอ้มลู, การสงัเคราะหข์อ้มลูเชงิลกึและการวเิคราะหเ์ชงิหวัขอ้, 
การจัดทำเอกสารและการรายงานเชงิโครงสรา้ง, การวเิคราะหร์ะบบไอทแีละกระบวนการทำงาน, การวจัิยเทคโนโลยทีีก่ำลงัเกดิ



ขึน้ (AI, การเปลีย่นแปลงทางดจิทิลั), การพัฒนากรณีการใชง้านและการทำแผนทีก่ระบวนการ, Microsoft Office, เครือ่งมอื
มลัตมิเีดยีและเนือ้หาดจิทิลั, Python (ขัน้พืน้ฐาน) 

ทกัษะออ่น: 
การสือ่สารแบบเขยีนและพดู, การทำงานรว่มกนัขา้มหนา้ที,่ การมสีว่นรว่มกบัผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี, การสงัเคราะหข์อ้มลู, ความ
ใสใ่จในรายละเอยีด, การปรับตวัในสภาพแวดลอ้มทีเ่รง่รบี, การประสานงานกระบวนการทำงาน, แนวคดิการปรับปรงุกระบวนการ 
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